Postovani klijenti,

hvala vam svima na dosadasnjem ukazanom povjerenju sto ste odabrali Zelenu djecju kucu za igru vaseg djeteta. Ovom
prilikom, vama koji ste vec¢ rezervirali mjesta za svoje dijete i bili u Zelenoj djecjoj kuéi i onima koji ¢e to tek uciniti, zelim
najaviti i ukratko objasniti novi sustav rezervacija koji ¢e se koristiti od rujna 2024. godine.

Kako sam se Cesto nalazila u situaciji da dobivam vase pozive i poruke s upitom za rezervaciju bas u trenutcima u kojima
sam u neposrednom radu i igri s djecom, $to se pokazalo vrlo nezgodno i neprakti¢no, odlucila sam unaprijediti sustav
rezervacija termina za igru i radionice u Zelenoj djecjoj kudi.

Za sve usluge od listopada 2024. godine ¢e se mjesto za igru ili radionicu moci rezervirati putem kalendara za rezervacije
koji se nalazi na stranici igraonice pod izbornikom Rezervacije. Pomocu tog kalendara u svega nekoliko jednostavnih
koraka, u bilo koje vrijeme, koje vama najbolje odgovara, odabirete Zeljenu uslugu u Zelenoj djecjoj kuci. U roku od 24
sata od zahtjeva za rezervacijom, dobiti ¢ete potvrdu/odgovor na rezervaciju.

Koraci su sljededi

1. korak - odabir usluge gdje od ponudenih birate tematsku radionicu, igru sat, dvaiili tri (koja se odvija
poslije podne) ili jutarnju zelenu igraonicu. Uz svaku uslugu odmah imate navedenu cijenu usluge za
jedno dijete.

5 Odaberite uslugu Odaberite uslugu

() Datum i vrijeme

* Usluga:
L Vase informacije SR .

Kategorija Usluga
Radionice Tematska radionica €18.00
Igraonice

*Usluga:
D {n ~ a I | A
Kategorija Usluga
Radionice Igra u igraonici 1 sat €6.00
Igraonice Igra u igraonici 2 sata €10.00

Igra u igraonici 3 sata €15.00
Jutarnja zelena igraonica 1 sat  €6.00
Jutarnja zelena igraonica 2 sata €12.00

Jutarnja zelena igraonica 3 sata €18.00



2. korak — odabir broja djece za koju Zelite rezervirati mjesto — u slucaju da rezervirate samo za jedno
dijete, odaberete Ne. Kada Zelite rezervirati za viSe djece, nije potrebno rezervirati za svako dijete
posebno, vec to jednostavno ucinite u ovom koraku dodajuci veci broj djece u polju Dodatni ljudi.

£ Ocaberite ustagu Odaberite uslugu

ora v igaonict 2 sata
(3 Outum | wieme

GraceeCe Qe u igraonici 2 cata
£ Vate informacye

£ Plalanjs

Vodis li koga sa sobom?

Jovite nm se

+365024241154

hmadecikucat @gmed, com

e

3. korak — odabir Zeljenog datuma i vremena dolaska — u kalendaru su Vam ponudeni mogudi

slobodni termini za odabir koji su postavljeni na pola sata i sat vremena. Kada je dan u kalendaru
crveno oznacen, nije mogucde rezervirati uslugu za taj dan.

Datumi u kalendaru koji su plavi su slobodni za rezervaciju. U jednom terminu moguca je rezervacija
najvise 10-ero djece, a na svakom datumu modi ¢ete vidjeti popunjenost — razinu tamno plave linije.

U slucéaju da Zelite rezervirati za viSe djece, a mozda jedno ne mozZe ostati odmah i s njim Zelite dodi
kasnije, tada ucinite za svako dijete posebnu rezervaciju za zZeljene termine.

Vazno je da se drzite rezerviranog termina i u slucaju nemogucénosti dolaska, isti otkazete kako bi
drugi mogli dobiti svoje mjesto.



(9 Datum i vrijeme

29 kolovosrs 2024, - 1420

& Vase informacije

£} Placanja 20 21 22 23

26, 27 28 u 30

29, kolovoza 2024 - 14:30

1430-16:30 1500 - 1700
Javite nam se

+385524241154

zelenadjecjakucat @gmail.com

4. korak — upis podataka za rezervaciju — vazno je da pod ime i prezime ne upisujete svoje podatke,

veé za dijete za koje rezervirate uslugu u igraonici i uz ime upisSete i dob djeteta, a kontakt e-mail
unosite svoj na koji ¢e vam doci i obavijest o rezervaciji i konacna potvrda rezervacije.

Ako Zelite rezervirati uslugu za viSe djece, upisite svako njihovo ime i dob posebno, odijelivsi ih
zarezom radi preglednosti

(% Odaberite ushagu < Vase Informacije

Igra o igraonici 7 sata

*Ime

* Prezime
(2 Dotum | vrijeme
29, kotovoza 2024 - 1420 Zelena (5 godina) Kuca
e ] —————
R Vade informacipe Emad Telefon
djecjakuca@gmail.com - v
£ Placanje o

zelenadjeci@akuca) @gmail.com




5. korak — saZetak informacija o zatraZzenoj usluzi — prije zavrSne odluke o rezervaciji u ovom koraku
Vam je navedeno koju uslugu Zelite rezervirati, za koliko djece i koja ée biti ukupna cijena usluge. Kako
je i navedeno, pladanje se odvija u igraonici po izvrSenju usluge uz mogucnost gotovinskog plaéanja ili
placanja putem transakcijskog racuna skeniranjem 2D koda na racunu.
U polje Kupon podatke ne unosite.

) Odaberits usiugu < Placanja

Igra @ igraonios 2 sata

Saletak
(X Datum | vrijeme
29 kniowoza 2024 - 1430

g leﬂfoﬂ"w hgrs uigraonicl 2 &aa 1€10.00) x 1 os0ba €10

@ P P 3

Ukupno €10.00

lnvite nar
+3B5924241154
zelenadieciakucal @gmall com

6. korak — u zavrSnom koraku prije zavrsetka i ,klika“ na Gotovo, svoju rezervaciju mozete
jednostavno unijeti u kalendar kako ne bi zaboravili na svoj termin.

U slucéaju kakvih nejasnoca ili poteskoéa prilikom rezervacije, slobodno mi se obratite na navedene
kontakte.

| to je to, vidimo se u Zelenoj djecjoj kuéi na igril

Dodaj u Kalendar

G & N

Google Outlook Cestitamo

yahoo! %

Yahoo Apple

29. kolovoza 2024.
14:30

Igra u igraonici 2 sata
Martina Hudina

€10.00 - Na stranici

Zelena (5 godina) Kuca

martina.hudina@gmail.com

Javite nam se
+385924241154

zelenadjecjakucal@gmail.com

Sazeti ° Korisnicka plo¢a m




